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Waardering onroerend
goed tegen historische

® Leestijd van ongeveer 4 minuten kosten

In Nederland is het niet ongewoon dat medewerkers van alle REGELGEVING | 25 maart 2019
rangen hun mening geven. Recent onderzoek laat zien dat
accountants er hun voordeel mee kunnen doen als ze open staan
voor die mening.

'‘Regelgeving dwingt tot
specialiseren’

COLUMN ARBEIDSRECHT
| 22 maart 2019

Dure bak leidt tot de zak

Mark Nelson en collega’'s Chad Proell en Amy Randel (The
Accounting Review, 2016) hebben onderzoek gedaan naar de invloed
van leiderschap binnen auditteams, op de bereidheid van teamleden
om audit issues naar voren te brengen en bespreekbaar te maken.
Durft de jongste assistent zijn of haar mond open te doen tijdens het GOVERNANCE | 19 maart 2019
teamoverleg? It takes two to tango
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"‘ u Nierstichting
EBIIY  zoekt een
. . . . Financieel
Terwijl veel maatregelen om de kwaliteit te vergroten gericht zijn op Manager
de harde tastbare kant (auditmethodologie, concurring review Nierstichting in
partner, rotatie, beroepseed et cetera), onderstrepen Nelson en Bussum
collega's het belang van de individuele medewerker binnen de
organisatie. ZOA zoekt een
Director
Hun onderzoek laat zien dat de leiderschapsstijl van (bijvoorbeeld) de Finance & IT in
opdrachtleider bepalend is voor het klimaat in het team om al dan epdleeten
niet relevante audit issues ter sprake te brengen. B T
zoekt een
"Al dan niet relevante audit issues”, omdat het juist een open Controller in
teamdiscussie is die bepalend is voor het ontdekken van audit issues Utrecht
- en dus de uiteindelijke kwaliteit van de accountantscontrole.
Rijksoverheid
zoekt een
quchten ) 'Het zijn de jongste Onderzoeker in
Zo wijst Tina Carpenter (TAR 2007) niet assistenten die tot in Den Haag
voor niets op het belang van team de krochten van de
brainstorming tijdens de fraude- gecontroleerde Ferm Werk zoekt
risicoanalyse. Immers, het zijn de jongste  organisatie gaan een Controllerin 4
assistenten die tot in de krochtenvande  envenijnige Woerden
gecontroleerde organisatie gaan endaar  auditissues kunnen
kleine, doch mogelijk venijnige constateren.’

auditissues kunnen constateren. De meer

ervaren teamleden verliezen die kracht ook, blijkt uit eerder
onderzoek (bijvoorbeeld Shaub and Lawrence 1999 in Advances in
Accounting Behavioral Research).

BRANDED CONTENT

de aangifte IB makkelijker
ezelf en je klant!

load de checklist! =

Zeker als het gaat om mogelijke systeemfouten (op zich kleine
fouten, die veel voorkomend toch kunnen leiden tot een mogelijk
grote fout in de verantwoording), is het van cruciaal belang dat de
jongste assistent zich vrij voelt om observaties bespreekbaar te
maken.

Nelson en collega's leggen de focus op twee zaken: team-
georiénteerd leiderschap en issue alignment (zijn de auditissues in
lijn met de focus van de opdrachtleider?).

Help je klanten met
de Checklist Aangifte
IB 2018
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Teamleden voelen zich meer op hun
gemak om bevindingen bespreekbaar te
maken in teams die worden aangestuurd
door een op het team georiénteerde
leider. Dit is een leider die zich richt op
het succes van het team, in plaats van op
zijn/haar eigen persoonlijke vooruitgang.
Deze houding heeft een positieve invloed op de bereidwilligheid om
zich uit te spreken. Team-georiénteerde leiders geven met succes de
medewerker het gevoel dat hun bijdrage ertoe doet; dat hun bijdrage
integraal deel uitmaakt van een gedeelde verantwoordelijkheid,
waarin samenwerking van nature komt om tot een
gemeenschappelijk resultaat te komen.

'Team-georiénteerde
leiders geven met
succes de
medewerker het
gevoel dat hun
bijdrage ertoe doet.’

Uit het onderzoek blijkt dat zo'n atmosfeer vooral resulteert in
positieve identificatie met het team en commitment aan de
opdrachtleider, dat vervolgens dus weer de bereidheid om zich uit te
spreken positief beinvloedt. In tegenstelling tot hun verwachtingen
speelt concern for consequences hierin nauwelijks een rol.

In lijn

Daarnaast zijn assistenten eerder geneigd zich uit te spreken over
issues die in lijn liggen met de focus van hun opdrachtleider of van
de partner. Los van een team-orientated leiderschap, wordt het
gemak waarmee teamleden (ongerelateerde) zaken naar voren
brengen beinvloedt door de speerpunten die de leider benadrukt of
waarop de leider zich focust. Oftewel: assistenten brengen niet graag
een issue naar voren dat buiten de gepercipieerde discussie en focus
van het team valt.

Eerder onderzoek (bijvoorbeeld Gibbins
en Trotman in Contemporary Accounting
Research, 2002) toonde al aan dat
assistenten hun werk en audit papers
'stylen’ naar hoe zij denken dat hun audit
leader het graag zou willen zien. Kortom,
assistenten volgen de richting waarop
hun opdrachtleiders kijken: wat je ziet is wat je krijgt?

'Assistenten brengen
niet graag een issue
naar voren dat buiten
de gepercipieerde
discussie en focus
van het team valt.'

Veilig klimaat

Auditfirms kunnen onmiddellijk aan de slag met de bevindingen van
Nelson en zijn collega's Wil je je teamleden niet ontmoedigen hun
bevindingen te delen? Zorg dan voor een (veilig) teamklimaat,
waarin teamleden zich op hun gemak voelen om zaken bespreekbaar
te maken. Zeg dan niet te vaak tegen een jongste assistent: "Ach joh,
niet belangrijk, maak ik me echt geen zorgen om." Dat hoeft hij/zij
maar een paar keer mee te maken en dan bedenkt een jongste
assistent zich wel twee keer alvorens iets bespreekbaar te maken en
zijn/haar neus nog eens te stoten.

Behoud een open, breed perspectiefin de

. . 'Behoud een open,
audit. Te veel focus of vooringenomen o
S . . breed perspectiefin
richting in de audit kan ertoe leiden dat % 0
de audit.

assistenten geen zaken naar voren durven
te brengen die niet in het plan van de audit passen. Enige
‘serendipiteit’ blijft derhalve geboden.

Kortom: audit leaders, zowel beginnend teamleiders als senior
partners, zijn zelf aan zet om een gezond teamklimaat te creéren. Het
onderzoek van Nelson en collega's biedt daartoe concrete
handvatten.

Deze checklist bevat 4 pagina's
met vragen, checkpoints en
invulvelden. Download hem,
stuur hem naar je klanten en
ontvang tijdig de juiste
gegevens. Maak aangifte IB
doen makkelijker voor jezelf
en je klant!
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Deel dit artikel
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Olof Bik

Dr. Olof Bik RA is directeur van de Accountancy
Programma's en Associate Professor Behavioral &
Cultural Governance aan de Nyenrode Business
Universiteit. Hij is daarnaast lid van het dagelijks bestuur
van de Foundation for Auditing Research (FAR).

Lees alles van Olof Bik

Jan Bouwens

Jan Bouwens is hoogleraar Accounting UvA, Research
fellow Cambridge University en Managing director
Foundation for Audit Research. De visie van de auteur
hoeft niet overeen te stemmen met die van zijn
werkgevers.

Lees alles van Jan Bouwens
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AFM: vervolgonderzoek auditcommissies nodig

De wet- en regelgeving met betrekking tot de rol die auditcommissies hebben ten aanzien van de
externe accountant is wereldwijd aangescherpt. Dat concludeert de International Organization of
Securities Commissions (IOSCO) in een rapport. Toezichthouder AFM pleit voor vervolgonderzoek
waarin wordt nagegaan of de regels ook worden nageleefd. _

O xo

NIEUWS | 16 maart 2016

PwC: 'Begrijpen externe risico's uitermate belangrijk voor
auditcomité’

Het begrijpen van en anticiperen op risico's die voortkomen uit relaties met derden is een van de
belangrijkste taken van het auditcomité, maar de mate van blootstelling aan die risico's wordt vaak
onderschat.

O xo

NIEUWS | 09 maart 2016

PwC: 'Commissarissen moeten aangescherpte rol materieel en
formeel invullen’

De verantwoordelijkheden van commissarissen ten opzichte van het werk van de accountants zijn
aangescherpt. Voorzitter Michael de Ridder van de Assurance-praktijk van PwC roept commissarissen
op die verantwoordelijkheden actief op te pakken. _y

O xo

NIEUWS | 22 oktober 2015

VEB publiceert tien punten voor commissarissen en
auditcommissies

De Vereniging van Effectenbezitters heeft tien aanbevelingen gepubliceerd om de kwaliteit en
daadkracht van de raden van commissarissen, en de auditcommissie in het bijzonder, naar "het
gewenste niveau" te brengen. _
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VEB legt auditcommissie op snijtafel

Tal van financiéle incidenten bij beursfondsen konden gebeuren omdat de auditcommissie haar werk
niet goed deed, stelt beleggersvereniging VEB. Die wil deze commissariscommissie daarom fors
versterken. Externe accountants zullen daar de gevolgen van gaan merken. _y

O xo
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